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RESUMO  

 

 

A partir do processo da reforma psiquiátrica, os serviços substitutivos têm sido a 

principal porta de entrada para as pessoas que buscam o atendimento em saúde mental. 

Nesse sentido, torna-se relevante a caracterização dos usuários desses serviços. O 

objetivo deste estudo foi caracterizar o perfil psicossocial dos usuários do Centro de 

Atenção Psicossocial de Parobé/RS, no período de 2008 a 2009. Por meio de um 

formulário, construído para a coleta dos dados, foram analisados 118 prontuários do 

sistema semi-intensivo, ou seja, modalidade em que o usuário pode ser atendido até 12 

dias no mês, sendo tais dados processados no programa estatístico SPSS. Com base nos 

resultados, observou-se que a maioria dos usuários está na faixa etária dos 31 aos 55 

anos e é do sexo feminino. A grande parte possui filhos e é casada, todos residentes no 

município de Parobé/RS. A escolaridade mais prevalente é ensino fundamental 

incompleto, e a ocupação mais encontrada é trabalhador do setor calçadista. As 

psicopatologias mais frequentes entre os usuários do CAPS foram os transtornos de 

humor, seguidos de esquizofrenia. A maioria dos usuários foi encaminhada pelo posto 

de saúde municipal, e teve como principais motivos de busca por atendimentos: a 

insônia, irritabilidade, desânimo, choro e tristeza. A renda familiar não foi encontrada 

em sua totalidade, ou seja, em 118 prontuários não havia tal informação. Conclui-se que 

o CAPS de Parobé/RS atende seus usuários de acordo com o esperado, logo, cumpre 

seu papel de desospitalizaçao, independente de gênero, idade, psicopatologia, entre 

outros.  
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