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RESUMO

Criado pelo Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome, o Centro de
Referéncia da Assisténcia Social — CRAS tem como finalidade prestar servicos
assistenciais as familias, aos individuos que se encontram em vulnerabilidade social, e
constitui uma ferramenta do Estado para a promoc¢do de uma politica de Assisténcia
Social, voltada a formacdo de sujeitos autbnomos. A presente pesquisa, de carater
qualitativo, teve por objetivo compreender o papel do psicélogo no CRAS, bem como
os desafios enfrentados por este profissional, visando contribuir para o campo da
psicologia social e comunitaria. Participaram trés psicologas atuantes nos CRAS, que
responderam a uma entrevista semiestruturada. Os relatos das entrevistas foram
analisados pela técnica de analise de conteddo qualitativa, que identificou quatro
categorias temaéticas: O olhar sobre a familia e seu contexto; Garantia de direitos e
promocdo de autonomia; Motivacdo e desafios do psicélogo no cotidiano do CRAS;
Papel do psicologo em processo de construcdo. Foi possivel afirmar que o papel do
psicologo no CRAS ainda esta em construcdo e que se tem muito a conhecer sobre esta
atuacdo. A pesquisa poderd contribuir para uma reflexdo, por parte de todos os
envolvidos nas politicas sociais, sobre as atividades desenvolvidas por estes
profissionais, assim como favorecer o aprimoramento da atuacdo do psicélogo no
ambito social.
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