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RESUMO  

 

A motivação para o trabalho constitui-se em um dos temas centrais da gestão de pessoas 

e vem ganhando cada vez mais espaço nas empresas. Com o objetivo de refletir sobre os 

fatores que influenciam na motivação de trabalhadores do setor administrativo de 

empresas calçadistas de Três Coroas/RS, buscou-se identificar a percepção dos mesmos 

quanto ao assunto. Através de entrevistas semiestruturadas foram encontrados quatro 

fatores relacionados à motivação: Integração Social, Participação, Clima Organizacional 

e Compensação. Uma escala no formato de Likert foi construída a partir dos dados das 

entrevistas e da literatura sobre o assunto. Os dados coletados através da aplicação da 

escala sugeriram que, mesmo havendo uma percepção apenas discreta da presença, no 

ambiente de trabalho, de alguns fatores relacionados à motivação, os níveis de 

motivação dos participantes mostraram-se consideravelmente elevados. Todavia, a 

presença, apenas discreta, destes fatores pode constituir-se em um agente 

potencialmente causador de desmotivação.  
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