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RESUMO 

 

 

O câncer de mama é considerado um grave problema de saúde pública, e temido pela 

população feminina devido aos efeitos psicológicos que afetam a percepção da 

sexualidade e da imagem pessoal. Conforme alguns autores que fundamentam esta 

pesquisa, o diagnóstico e todo o processo da doença são vividos pela paciente e sua 

família com intensa angústia, visto que o conceito de câncer de mama ainda está 

associado a sofrimento e morte. Desta forma, buscou-se com este estudo compreender 

como as pacientes com câncer de mama, residentes na Região das Hortênsias, percebem 

o apoio emocional no âmbito familiar, social e institucional. A pesquisa é de caráter 

qualitativo, e foram entrevistadas, aleatoriamente, 8 mulheres diagnosticadas com 

câncer de mama. Como instrumento, foi utilizada a entrevista semi-estruturada, 

norteada por um roteiro contendo 20 questões. O tratamento e a análise dos 

dados desta pesquisa foram realizados conforme o método qualitativo de Análise de 

Conteúdo de Bardin. Os resultados mostram que o apoio emocional é fundamental à 

paciente com câncer de mama, tanto oferecido pela família e pela sociedade, como 

pelos profissionais e instituições de saúde, contribuindo para o bem-estar físico e 

psicológico das pacientes que, desta forma, sentir-se-ão fortalecidas no enfrentamento 

da doença. 
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