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RESUMO

A avaliacdo psicolégica de condutores é caracterizada por dificuldades e
limitacdes na atuacéo do psicologo, necessitando estudos que priorizem pesquisas e
gualificacdo nesta intervencédo. O presente trabalho tem como objetivo conhecer a
realidade e o desenvolvimento da psicologia do transito. Pretende-se destacar a
cientificidade deste campo de saber e a importancia da avaliagdo psicologica para a
habilitacdo de condutores, contribuindo com as reais necessidades da sociedade.
Neste sentido, foi feito um levantamento bibliografico de artigos sobre o tema
publicados nas bases de dados Pepsic e Scielo que apresentassem em seus titulos
referéncias a avaliacéo psicologica no transito. Foram encontrados 23 artigos, cujos
resultados demonstraram, de uma forma geral, a necessidade de maiores estudos e
aprofundamentos, como maior capacitacdo dos profissionais que atuam na area.
Foram identificadas escassas as publicacbes com esta tematica e caréncia
expressada pelos autores para elevar a producdo cientifica e aprimorar a
capacitacdo dos profissionais desta area. Conclui-se, como relevante, a atuacédo do
psicélogo com equipes multiprofissionais, envolvido com as politicas de transito
embasados por uma adequada formacdo profissional, pois o comportamento
humano é complexo e sua avaliagdo também.

Palavras-chave: Psicologia do transito. Avaliacdo psicolégica. Formacdo do
psicélogo

1 INTRODUCAO

Todos os anos, milhdes de brasileiros sdo avaliados psicologicamente para
conduzir veiculos. A realidade do transito hoje, o perfil dos condutores e o0 aumento

da frota automotiva exigem um olhar mais especifico e profundo do psicélogo e do
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processo de aprimoramento dos instrumentos de avaliagdo. A denominada
psicologia do transito nasce, entdo, da possibilidade de tornar o transito mais
seguro, contribuindo para o bem-estar das pessoas em seus deslocamentos
(ROZESTRATEN, 1981). A valorizacdo desta area pelos préprios profissionais,
sociedade e 6rgaos competentes conduzem a uma visdo ainda mais cientifica dessa
temética. Conforme citam Alchieri e Silva (2010), o Brasil € um dos poucos paises
em que se exige a avaliacdo das condicdes psicoldgicas para dirigir.

Diante do crescente numero de veiculos e das consequéncias negativas que
acarretam, torna-se imprescindivel pensar em novas perspectivas e estratégias para
a avaliacdo de condutores, ampliando conhecimentos e buscando desenvolver
outras possibilidades para a area. Segundo Anache e Correa (2010), é incontestavel que
a avaliacdo psicolégica propicie muitos beneficios no contexto do transito. E fundamental
aprimorar os estudos académicos, investindo em pesquisas que comprovem e validem
novos instrumentos de avaliacdo e a educacdo de profissionais e académicos no que se
refere a utilizacdo desses instrumentos.

E possivel observar nos meios de comunicacio as dificuldades encontradas
no transito: acidentes, mortes, deficiéncias fisicas, violéncia, desequilibrio
emocional, o que esta impelindo um olhar e uma cobranca incisiva para 0os 6rgaos
de transito, cabendo a estes pensar meios, juntamente com o0s psicologos e
profissionais de outras areas. O Conselho Federal de Psicologia, ja no ano de 2000,
orientava para a finalidade do uso de técnicas da Avaliacdo Psicologica no transito.
Essas técnicas auxiliam a identificar adequacfes minimas para o correto e seguro
exercicio da atividade remunerada ou ndo de conduzir um veiculo automotor,
contribuindo para a seguranca do condutor, do transito e dos demais envolvidos
(CONSELHO FEDERAL DE PSICOLOGIA, 2000).

Segundo Ledn e Vizzoto (2003), acidentes de transito e as influéncias a eles
associados remetem a um problema social, havendo uma necessidade de ampliacéao
de estudos, especialmente no campo comportamental e atitudinal. Neste trabalho,
pretende-se destacar a importancia da psicologia do transito e o apoio fundamental

do psicélogo como estudioso do comportamento humanao.



2 METODO

Para atingir o objetivo proposto, pesquisou-se nas bases de dados: Pepsic,
Scielo, artigos de periddicos que apresentassem em seus titulos referéncias a
avaliacdo psicoldgica no transito em nivel nacional, englobando as palavras chave:
avaliagdo psicoldgica, psicologia do transito e perfil do psicologo. E importante
salientar que se optou por ndo se limitar o periodo de publicacdo pela possibilidade
de encontrar artigos de tempos anteriores, ndo proporcionando uma visao somente
da atualidade, mas contemplando um panorama evolutivo da psicologia do transito.

Inicialmente, foi realizada uma leitura dos artigos escolhidos que
contemplavam as palavras chave, sendo excluidos os que somente focavam
instrumentos de avaliagao no transito, riscos de acidentes de motoristas, politicas no
transito. Procedeu-se a leitura dos artigos com o objetivo de identificar, refletir e
destacar o panorama e as reflexdes dos autores em relacdo a avaliagao psicoldgica.
Encontrou-se um total de 23 artigos, distribuidos da seguinte forma: dois na década
de 50, um na década de 60, um na década de 80, 19 artigos no periodo de 2000 a
2011. Ildentificaram-se trabalhos de investigacdo tedrica, empiricos e alguns por
métodos (quantitativo e qualitativo). Observou-se que artigos com o0 tema em
guestdo foram encontrados mais a partir da primeira década do terceiro milénio,
abordando mais especificamente a avaliacao psicoldgica no transito, comportamento

humano e a psicologia do transito.

3 RESULTADOS

3.1 Psicologia do transito e o psicélogo

A psicologia do transito € uma “[...] area da psicologia que investiga os
comportamentos humanos no transito, os fatores e processos externos e internos,
conscientes e inconscientes que os provocam ou alteram.” (CONSELHO FEDERAL
DE PSICOLOGIA, 2000, p. 10). Este conceito remete aos profissionais e estudiosos
para a utilizacdo de conhecimentos e instrumentos cientificos, com a finalidade de
tornar o transito mais seguro e contribuir para a saude mental e bem-estar das

pessoas.



A psicologia do transito iniciou, aproximadamente, em 1920, e, em 1962,
ocorreu a criacdo da lei federal que tornou obrigatdria a realizacdo de exames
psicotécnicos para todos os candidatos a carteira de habilitacdo (HOFFMAN e
CRUZ, 2003). Cabe destacar que a atuacdo do psicologo na avaliacdo no transito
iniciou mesmo antes de ser reconhecida a profissdo, na década de 60, por meio da
Lei n° 4.119 de 27 de agosto de 1962, regulamentada pelo Decreto n°53.464, de 21
de janeiro de 1964.

Antes mesmo de ser validada a profisséo, o psicélogo ja atuava com testes e
era requisitado para realizar os exames “psicotécnicos”, como conceituado nos anos
de 1940 e 1950 (SILVA e GUNTER, 2009). Percebe-se que essa trajetéria da
psicologia do transito, bem como o papel do psicologo, antecedem a validacdo da
préopria profisséo. Isso leva a refletir sobre a importancia da avaliacao psicolégica no
transito, baseando-se em estudos e outras possibilidades para melhor avaliar o perfil
dos condutores. O psicélogo do transito, com o reconhecimento da psicologia como
profissdo em 1962, utilizava basicamente a avaliacdo psicolégica. A partir das
décadas de 1980 e 1990, esta area iniciou um processo de revisdes e atualizacdes,
referenciando uma nova concepc¢ao para o psicoélogo do transito, mais polivalente,
capaz de atuar nas areas de educacdo, engenharia e fiscalizacdo, intervindo no
sistema de transito de forma eficiente (CONSELHO FEDERAL DE PSICOLOGIA,
2000). E essencial que o papel do psicélogo siga caminhos mais dinamicos e de
desenvolvimento pessoal dentro da area do transito, que ele possa abranger
programas de intervencao, ou seja, a educacdo para o transito seguro (PACHINI e
WAGNER, 2006).

Importantes mudancgas ocorreram em relacdo a capacitacdo do profissional
para trabalhar na area: as avaliacbes passaram a ser realizadas somente por
psicélogos que possuissem curso de capacitacdo especifico de perito examinador
de transito, com carga horaria minima de 120horas/aula ( GOUVEIA, et al, 2002).
Além disso, nos dias atuais, a exigéncia é de titulo de especialista/especializacéo
em Psicologia do Transito, regulamentado pelo conselho Federal de Psicologia.
Segundo Silva e Glnter (2009), a tendéncia € que o0s cursos de especializacdo na
area apresentem um aumento de oferta e de procura, pois a formacdo dos
psicélogos nao ficara restrita ao perfil de perito de transito, tende a haver mais
especialistas que entendam as demandas vindas desta area, com o enfoque

profissional e cientifico.



3.1 Avaliacéo psicologica

A avaliacdo psicolégica dos candidatos para a carteira Nacional de
Habilitagdo se constitui, ainda nos dias atuais, na principal atividade de grande parte
dos psicdélogos do transito no pais. Ha mais de 50 anos, esta pratica psicolédgica se
inclui no contexto rodoviario, com o proposito de auxiliar na seguranca do transito,
identificando os condutores mais propensos a se envolverem em acidentes. (SILVA
e ALCHIERI, 2007). Conforme o Conselho Federal de Psicologia (2000, paginacéo

irregular):

As técnicas de avaliacdo psicoldgica utilizadas pelos psicélogos do transito
tem como finalidade auxiliar na identificacdo de adequacdes psicolégicas
minimas (atencao, inteligéncia, personalidade) para o correto e seguro
exercicio da atividade (remunerada ou ndo) de conduzir um veiculo
automotor, para tentar garantir seguranca do condutor, do transito e dos
demais envolvidos.

De acordo com Rozestraten (2003), nos ultimos 40 anos, minimas mudancas
foram percebidas em relacdo a atuacdo dos psicélogos no transito. Esse fato é
percebido pela inadequacdo de materiais para testagem (visto que 0s processos de
validacdo e padronizacdo para o contexto do transito ainda sdo escassos), pela
reducdo de programas para esta area e pela inexpressiva atuacado dos psicologos
€em Cursos e congressos sobre esse tema. Sampaio e Nakano (2011) observam que
as pesquisas na area demandam atender o que consta na Resolucdao n° 012/2000
do Conselho Federal de Psicologia (2000) para avaliar o perfil de um condutor de
veiculos que € submetido a avaliacdo pericial, embora reconhecendo “[...] a
impossibilidade de estabelecer um perfil diferenciado para condutores amadores e
profissionais, o que sera objeto de investigacdo no futuro”. Através dessa resolucéo,
ficou alinhado que o perfil psicolégico do candidato a CNH e do condutor de veiculos
deve considerar nivel intelectual, de atencdo, psicomotor, personalidade e
psicofisico.

Nesta apuracdo, constata-se que, dentro dos instrumentos mais utilizados,
trés avaliam a personalidade (Teste de expressdo grafica: PMK, questionario de
personalidade de Zuckerman Kuhlman e Escala Fatorial de ajustamento emocional:
EFN); um avalia a habilidade intelectual (teste conciso de raciocinio); e um a

atencao (atencédo concentrada). Em relacdo aos testes utilizados, Silva e Alchieri



(2008), apo6s pesquisa em diversos periodicos de psicologia, listaram 22 testes na
area do transito: 17 de habilidades, quatro de inteligéncia e um de memoria. Os
autores chegaram a concluséo de que existe uma diversidade quanto a avaliagdo do
perfil de habilidades e inteligéncia.

Silva e Alchieri (2010, p. 67) referenciam o CFP (2003) e Pasquali (2011).

Destacam que:

Os problemas se relacionam as propriedades fundamentais dos
instrumentos psicologicos, como a validacdo, a padronizacdo e a
normatizacdo e ao processo de testagem, sendo algumas condutas, neste
caso, consideradas faltas passiveis de punicdo conforme o codigo de ética
do psicdlogo.

O texto contido na resolucdo do Conselho Federal de Psicologia (CFP)
n°012/2000 orienta o psicologo a utilizar testes que julgue mais adequados ao
contexto do transito e que garantam sua validade e fidedignidade. Esta escolha s6
de instrumentos ndo garante uma seriedade no que tange ao processo se
pensarmos na avaliacao psicolégica em si: ndo é somente 0 uso de testes, mas sim
um conjunto de requisitos que contemplam esta pratica com muito mais subsidios
para o profissional no momento da avaliacéo, ou seja, uma entrevista bem realizada,
dindmicas em que ndo se coloque o candidato em situacbes de pressao,
observacbes e, juntamente, alguns instrumentos para apoiar o psicélogo na
avaliacdo do condutor. Este € o momento de reforcar atuacdo do psicologo no
transito, e ndo sdo somente os testes, mas 0s comportamentos humanos. Afinal,
dirigir € observar, analisar, prever e antecipar situacdes, de acordo com Rozestraten
(2000).

De acordo com Sampaio e Nakano (2011) é possivel averiguar que a
dificuldade ndo passa despercebida, pois registram que a falta de critérios no
momento de considerar um candidato apto, inapto ou provisoriamente inapto € um
problema da avaliagcéo psicoldgica no transito.

Dessa forma, percebe-se que a psicologia ndo tem estabilidade neste meio,
pois como ja citado, ndo ha uniformidade na préatica e os proprios testes que séo
utilizados para a obtencéo da Carteira Nacional de Habilitagcdo sdo empregados para
outros fins (organizacional, clinica, etc.). Isso repercute negativamente para a
psicologia, jA que se refere a personalidade, comportamento humano e, na

circunstancia em pauta, nem sempre é possivel catalogar o sujeito como apto,



inapto e temporariamente apto. Conforme Silva e Alchieri (2008), nenhum estudo até
hoje evidenciou critérios para os candidatos a CNH, tanto para habilitacao,
renovagdo ou até para infratores. Essa auséncia de critérios ndo tem dado
nivelamento a avaliacdo, deixando para o psicélogo a adoc¢éo de particularidades de
avaliacdo para a CNH.

Outro importante aspecto que permeia o contexto de avaliacdo é o estudo do
comportamento humano no transito, que reuniu varios dados como: ambiente, uso
do carro como extensdo da casa, educagdo como promotora de comportamento e o
envolvimento da comunidade para reducédo de acidentes (HOFFMANN, 2003). Os
testes psicoldgicos de desempenho e os testes de personalidade nos levam a uma
boa base de informacéo, pois uma personalidade bem equilibrada € essencial para
um comportamento adequado no dia a dia e no transito (CHRIST, 2003).

E imperativo que os psicélogos se apropriem deste espaco, desenvolvendo
acOes em beneficio do transito e dos condutores. Colabora-se, assim, para a
construcdo de acdes interdisciplinares, ou seja, para que o0 psicologo atue
juntamente com outros saberes profissionais da area do transito, fortalecendo a sua
eficiéncia.

O psicdlogo, atualmente, tem atuado somente na avaliacdo psicolégica no
transito. No entanto, poderia ter maior abrangéncia de atuacdo. Poderia atuar, por
exemplo, na elaboragdao de “[...] pesquisas no campo de processos psicoldgicos/
psicossociais/psicofisicos; gerando acdes socio educativas; analise dos acidentes de
transito e sugestdo de como evitar e atenuar suas incidéncias” (HOFMANN e CRUZ,
2003, p. 36).

Conforme Silva e Alchieri (2008), durante essas cinco décadas, ndo evoluiram
muito as pesquisas na avaliacdo psicoldgica do transito, para responder as davidas
e guestdes da sociedade sobre sua obrigatoriedade e efetividade que justifiquem o
investimento financeiro. O problema ainda reside nos poucos estudos voltados para
essa area. Enquanto ndo forem realizadas essas pesquisas, avaliam-se motoristas
com instrumentos que sao validos e fidedignos, mas ndo sao especificos para a area
do transito. Nao existe, por parte do DETRAN, uma normatizacdo dos testes que
devam ser utilizados. O psicologo do transito tem uma posicao legalmente definida,
mas ndo esta melhor instrumentado que o0s psicologos de outras areas
(ROZESTRATEN, 1988).



4 CONSIDERACOES FINAIS

Face ao que foi exposto, é importante real¢car o beneficio que a psicologia do
transito proporciona a sociedade. Segundo Rozestraten (2000), o transito € um bem
social que pertence a todos. Se alguém tem direito, também tem deveres em relacéo
ao outro. Uma consciéncia de que o transito € de todos e para todos. Percebe-se
gue, na revisdo dos artigos abordados neste estudo, o psicélogo é estratégico para a
construcdo de praticas e conhecimentos nesta area. O profissional devera dar
subsidios tedricos e técnicos as novas demandas do transito, que surgem a partir do
crescente uso do automovel.

E importante que a psicologia do transito seja discutida em congressos,
cursos e também passe a ser uma disciplina obrigatdria nos cursos de graduacao de
Psicologia, desenvolvendo no aluno um olhar profissional para esta area cada vez
mais desafiadora. Em sintese, para a credibilidade da area necessita-se de
profissionais competentes, embasados por uma adequada formacao profissional e
munidos de bons instrumentos, gerando, assim, acdes mais qualificadas.

O comportamento humano é complexo e sua avaliacdo também. Neste
sentido, uma formacéo na area da avaliacdo psicoldgica tende a minimizar e auxiliar
neste processo, tendo tudo a ver com a Psicologia e com a atuacao do psicologo,
em uma area que é especifica dele, o estudo dos processos mentais.

Devem-se incluir os psicologos em todos 0s organismos pertencentes ao
sistema nacional de transito, visando a representacao da categoria na construcdo de
politicas de seguranca do condutor, bem como informar a sociedade sobre a funcéo
social e o servico prestado pelo psicélogo do transito. Esses aspectos reforcam a
necessidade de que uma avaliacdo psicologica seja realizada com qualidade,
exigindo do psicologo a utilizacdo de todos os recursos técnicos dentro de rigorosos
critérios, tendo em vista a sua responsabilidade e a sua acdo como profissional na
area do transito.

E preciso reforcar a necessidade de investimentos em outras areas. Além da
avaliacdo de candidatos, o psicélogo podera atuar na estruturacdo de programas de
intervencédo, através de oficinas psicoeducativas direcionadas a conscientizacao e
reflexbes para a direcdo segura (PACHINI e WAGNER, 2006). Devem ser

desenvolvidas atividades de conscientizacdo sobre o transito e o exercicio da



cidadania, com a participacdo da sociedade através de féruns, seminarios, escolas,
criando um compromisso social.

Somente se faz um trabalho efetivo dividindo a sua atuagdo com outros
saberes, multiplicando olhares, conceitos e percepc¢des diferentes sobre um mesmo
foco, contribuindo para uma melhor atuacdo do condutor no que tange a area
emocional, social e nas politicas de transito. A Psicologia do transito avanca por vias
promissoras, € cada vez mais reconhecida pela sociedade e autoridades, pela
necessidade exigida no transito turbulento e caético de hoje. Um transito com
seguranca resulta de uma boa dose de sensibilidade, de espirito de colaboracéo e
tolerancia para solucionar impasses causados por outros motoristas. O transito esta
carente de conhecimentos técnicos, mas esta sobretudo carente de respeito humano
(ROZESTRATEN, 2003).

E necessario visualizar o transito como um fendémeno humano, para
entendermos os problemas que este nos traz em relacdo a nossa saude, bem como
0S impactos para 0 nosso bem-estar. Em sintese, deve-se saber que além de um
psicélogo avaliando o sujeito, tem que estar um profissional competente, envolvido
com as politicas de transito e a mobilidade humana e coerente com seu

compromisso como cidadao.
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